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DATA PENGADUAN MASYARAKAT TENTANG PENCEMARAN LINGKUNGAN 
TAHUN 2019 

 

NO 
BIDANG 
USAHA/ 

KEGIATAN 

NAMA 
USAHA/KEGIATAN 

PERMASALAHAN UPAYA YANG TELAH DILAKUKAN SARAN DAN TINDAK LANJUT KETERANGAN 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  Pertambangan  Penambangan pasir Pengaduan masyarakat 
Dusun Bogemanjir terkait 
penambangan pasir di bibir 
pantai sebelah Barat PLTU 
sampai dengan Muara 
Sungai Serayu 

Telah dilakukan pertemuan di : 
 Dusun Bogemanjir pada tanggal 

8 November 2018 
 Desa Bunton pada tanggal 7 

Januari 2019 
 DLH Kab. Cilacap pada tanggal 

14 Januari 2019 
 Audiesi dengan Bupati Cilacap 

tanggal 7 Februari 2019 

 8 November 2018 : Menghentikan 
kegiatan sebelum ada izin 
pertambangan 

 7 Januari 2019 : kesepakatan 
tertuang dalam Notulen 

 14 Januari 2019 : surat ke Dinas 
ESDM Prov. Jateng No.660.1/131/24 
taggal 24 Januari 2019 

- 

2.  Kesehatan Klinik Pratama Rawat 
Inap Kania di RT. 02 
RW. 19 Desa Jenang 
Kec. Majenang 

Dugaan pencemaran 
lingkungan 

Verifikasi lapangan pada tgl 13 
Februari 2019 

 Agar melengkapi izin pembuangan 
air limbah 

 Agar melengkapi izin TPS LB3 
 Agar melaporkan hasil pelaksanaan 

UKL-UPL Tahun 2018 

Surat Kepala DLH 
No : 660.1/446/24 
tgl 15 Maret 2019 

3.  Kesehatan Klinik Pratama Rawat 
Inap Amanah Dinda 
di RT.03 R.01 Desa 
Bantarsari Kec. 
Bantarsari 

Dugaan pencemaran 
lingkungan 

Verifikasi lapangan pada tgl 14 
Februari 2019 

 Agar melengkapi izin pembuangan 
air limbah 

 Agar melengkapi izin TPS LB3 
 Agar melaporkan hasil pelaksanaan 

UKL-UPL Tahun 2018 

Surat Kepala DLH 
No : 660.1/445/24 
tgl 15 Maret 2019 

4.  Kesehatan Klinik Pratama Rawat 
Inap Amanah di 
RT.03 RW.01 Desa 
Pesahangan Kec. 
Cimanggu 

Dugaan pencemaran 
lingkungan 

Verifikasi lapangan pada tgl 13 
Februari 2019 

 Agar melengkapi izin pembuangan 
air limbah 

 Agar melengkapi izin TPS LB3 
 Agar melaporkan hasil pelaksanaan 

UKL-UPL Tahun 2018 
 
 

Surat Kepala DLH 
No : 660.1/445/24 
tgl 15 Maret 2019 
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5.  Peternakan Peternakan ayam Adanya pengaduan lewat 
media twitter dari @amien 
hastuti bahwa di rumah 
Ibu Rasem, Jl. Kalidonan 
RT.01/15 terdapat 
kandang aya yang 
mengeluarkan bau tidak 
sedap 

Verifikasi lapangan pada tgl 12 
Maret 2019 :  
 Kantor Kel. Donan (Kasi 

Trantibum, Bp. Hasan) :  di 
RT.01 RW.15 tidak ada 
peternakan ayam 

 Kaling (Bp. Muchdir)  mungkin 
warga yang memelihara ayam 

 Ketua RW.15 Kel. Donan (Bp. 
Sudarno : tidak ada peternakan 
ayam, hanya rumah tangga (Ibu 
Rasem) yang memelihara 
beberapa ekor ayam 

 Ketua RW akan memberi 
pengarahan kepada Ibu Rasem agar 
menjaga kebersihan kandang 

- 

6.  Pertambangan PT. Lare Mbarep Jaya 
Jl. Slamet Riyadi Desa 
Karanganyar Kec. 
Gandrungangu 

Di sebelah Barat lokasi 
terdapat  (satu) rumah 
longsor 

Verifikasi lapangan pada tgl 25 
Maret 2019 

 Kesepakatan dengan pemilik rumah 
untuk relokasi rumah 

 Kegiatan penambangan agar 
memperhatikan arak aman dengan 
permukiman dan tinggi lereng/ tinggi 
jenjang dan menambahkan penguat 
lereng 

Pendampingan 
KLHK 

7.  Industri PT. Elcander Duta 
Sarana 
Jl. Lingkar Timur Desa 
Karangkandri Kec. 
Kesugihan 

Pengaduan masyarakat a.n 
Sdr. Tarwiningrum, BA  
Alamat : Jl. Soekarno Hatta 
No.99 RT.05 RW.IV Desa 
Karangkandri Kec. 
Kesugihan 
Pengaduan : PT. EDS tidak 
memiliki IPAL sehingga 
menimbulkan bau tidak 

 Verifikasi lapangan pada tgl 2 
April 2019 ke rumah Sdr. 
Tarwiningrum, BA 

 Verifikasi lapangan pada tgl 24 
April 2019 ke PT. EDS 

  Draft surat TL 
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sedap, limbah padat/ 
sampah, limbah cair 
berwarna hitam/oli 
merusak tanaman 

8.  Industri Pembangunan pabrik 
penggilingan karet 

Pengaduan a.n. Sdr. 
Kasiran, dkk warga Desa 
Bantar Kec. Wanareja 
Pengaduan : keberatan 
atas kegiatan pabrik 
penggilingan karet Sdr. 
Rudin/Tega karena 
menimbulkan bau, 
pencemaran air sumur dan 
Sungai Cikawung/ Citanduy 
serta berbahaya bagi biota 
air sungai 

    Belum dilakukan 
verifikasi 

9.  Peternakan Kandang/ternak 
ayam a.n. Ibu Hj. 
Suwarni Jl. Langkap 
No. 18 Gumilir Kec. 
Cilacap Utara 

Pengaduan masyarakat 
(Bp. Indro) : terjadi bau 
menyengat yang 
disebabkan oleh 
kandangan ayam milik bu 
Slamet 

 Telah dilakukan pengecekan 
lapagan/verifikasi pada tgl 21 
Mei 2019 (BA Pengawasan LH) 

 Meningkatkan kinerja dan kapasitas 
IPAL. 

 Berkoordinasi dengan Ketua RT//RW 
setempat dalam penanganan air 
yang  menggenang pada saluran 
drainse. 

 Melakukan tindakan lain guna 
menggulangi dampak negatif yang 
terjadi 

 Melaporkan hasilnya kepada Kepala 
Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 
Cilacap, Jl. MT. Haryono No.79 
Cilacap, Telp. (0282) 533703 

Surat Kepala DLH 
No : 660.1/911/24 
tgl 28 Mei 2019 
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